KURSTITEL: Optimierungen am Arbeitsplatz
NIVEAU: Beginner, Advanced, Expert
SPRACHEN: DE, EN

Beschreibung

Coaching lhrer Mitarbeiter am Arbeitsplatz, mit dem Ziel, die taglichen Arbeitsweisen zu
optimieren.
Zielgruppe

Jeder SAP-Anwender, alle Fachabteilungen, alle Qualifizierungsstufen

lhr Nuizen

Wir besuchen lhre Mitarbeiter an inren Arbeitspldtzen und schauen, wie diese das SAP-System
nutzen. Dabei geben wir sofort Tipps zur opfimierten Arbeit.

Vorausseizungen
o Tatigkeit als SAP-Anwender

Inhalt

Wir gehen durch die Fachabteilungen und schauen, wie die Mitarbeiter mit SAP arbeiten.
Dabei zeigen wir ihnen, was man effizienter oder einfacher machen kann.

Umfangreichere oder aufwdandigere Themen sammeln wir in einer Tabelle und klassifizieren den
Aufwand und den Nutzen. AuBerdem kennzeichnen wir, ob die Optimierung durch Schulung,
durch Beratung oder durch interne Organisation umgesetzt werden kann.

Ziel: die Analyse soll Antworten auf die Fragen geben

¢ wo es Abweichungen vom SAP-Standard gibt?

e wo sich diese wieder auf den Standard zurGckfUhren lassen?

o wo SAP-Anwender das System besser und zielfUhrender Nutzen kdnnten?

¢ wo bietet SAP-Software Moéglichkeiten bietet, die den Anwendern unbekannt sinde

Zum Abschluss werden die Ergebnisse tabellarisch zusammengefasst und MaBnahmen daraus
abgeleitet.

Standort

Vorzugsweise beim Kunden vor Ort, teilweise auch online moglich

Daver

Nach Bedarf, mindestens 2 Tage
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